


م2023الخطة التشغيلية لعام 



ي تأهيل ودعم أسر ذوي ال -:رؤيتنا
 
 ف
ً
 متخصصا

ً
.عاةةأن نكون نموذجا

ت دعم وتمكي   أسر ذوي العاةة، من خلال منهجيا-:رسالتنا
متطورة، كفاءات واعية، وبيئة جاذبة



اهدافنا

ي تجويد الحياة لدى أسر ذوي العاةة
.التدخل المبكر للمساهمة ف 

ي تدريب وتأهيل أسر ذوي العاةة
.المشاركة ف 

ات اليجابية بي   أسر ذوي العاةة ي وتبادل الخبر
تشجيع التواصل المعرف 

عالة مع أسر ذوي العاةة
ّ
إةامة علاةات مستدامة وف

اكات مع القطاعات الثالث العام والخاص والغب  ربحي  عقد الشر

تعزيز الوعي لدى المجتمع بما يخدم أسر ذوي العاةة

يعية لخدمة أسر ذوي العاةة ي حشد الجهود التشر
المساهمة ف 

القيام بكل ما يلزم لتنمية ةدرات أسر ذوي العاةة والتخفيف من اعبائهم

ةية  -:نطاق تقديم الخدمة  المنطقة الشر



قيمنا

المسؤولية•

المشاركة•

المساواة•

افية• الاحبر

ات  صيغ المؤشر

# الأعداد $القيمة  %النسبة المئوية 



لمن تقدم الخدمة 

رفع الوعي بأهمية تأهيل وتمكي   الاسر لتحسي   جودة الحياه للأسرة وذوي العاةة  المجتمع 

"مقيم–مواطن "اسر ذوي العاةة  المستفيدون

مستفيد                              1100 عدد المرض  المستهدف

.  برامج تدريبية وتعليمية لأسر ذوي العاةة•
امج التدريبية المتخصصة• ات، الندوات، والبر .  تقديم المحاض 
ات عبر لقاءات دورية مع الأسر• .  تبادل التجارب والخبر
.  تقديم الاستشارات من ذوي الاختصاص•
. تقديم التوجيه والرشاد الأسري المناسب•
.  توفب  المستلزمات الطبية لذوي العاةة•
.  تهيئة المساكن لذوي العاةة•
.  ربط الأسر بالجهات ذات المنفعة•
ي تخص ذوي العاةة•

تفعيل الأيام العالمية التر

الخدمات المقدمة للمستفيدين



آلية التنفيذ

دراسة 
الحالة

ةياس الأثر

تحديد 
الاحتياج

التأهيل 
والتمكي   



فةهي رحلة تمر بعدة محطات نعمل عليها بجودة ومهنية عالية للفئة المستهد

مسار نعمل من خلاله على مقابلة الفئة المستهدفة واجراء
دراسة للحالة وتحويلهم لمسار تحديد الاحتياج  لضمان 
جودة الخدمات المقدمة للمستفيدين حيث يكون مسار 

البوابة الأساسية لتحديد الاحتياج والخدمات دراسة الحالة 
ونوعيتها 

امج  التثقيفية الصحية والمشاري    ع نعمل على إةامة البر
ة اللازمة من خلال اللقاءات الاثرائية وتفعيل الايام العالمي
والجلسات العلاجية وتوفب  الأجهزة الطبية وتقديم 

بوية الاستشارات النفسية والبر

ل نعمل على ةياس الاثر من خلال دراسة وضع المستفيد ةب
نامج لقياس مدى تأثب   امج وبعد انتهاء البر هذه دخوله بالبر
امج على الوضع الصحي والنفسي للمستفيد البر

نعمل على تحديد الاحتياج للمستفيد بناء على الوضع
امج الصحي والا ةتصادي والاجتماعي من خلال تحديد البر

ي تمكي   المستف
ي من الممكن ان تساهم ف 

يد والمشاري    ع التر
وتحسن جودة حياته 

حديد الاحتياجتدراسة الحالة                  

ن التاهيل قياس الأثر والتمكي 



الأجهزة الطبية والتعويضية



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

توفب  الاجهزة والمستلزمات الطبية 
للمستفيدين

لهمعدد المستفيدين المراد تقديم الاجهزة•تحسي   جودة حياة المستفيدين
وع• اليراد المتحقق لتنفيذ المشر

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

المستفيدين# 
الايرادات $ 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

مستفيد25

ريال250.000 41 32

يةالأجهزة الطبية والتعويضرب  ع سنوي مستفيد100
ريال1.000.000

مستفيد25
ريال250.000

مستفيد 25
ريال250.000

مستفيد 25
ريال250.000

ي من المستهدف المبلغ المتحقق المبلغ المستهدف
$المتبف  --=



يةالأجهزة الطبية والتعويض

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

ذوي الاعاةة
توفب  الاجهزة الطبية والتعويضية 

للمستفيدين
ةية المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

وعمساهمة• ي المشر
 
ةالاحتياجاتتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز ف طبيةأجهزةمنالمباسرر

العاةةذويللأشخاص
ي المجتمعمؤسساتكافةبي   والتكاملالتكافلمبدأيتكريس•

 
العاةةيذو الأشخاصةضايا دعمشأنهمنما كلف

ي وحقوةهم
 
ةيةالمنطقةف الشر

ي الخدماتخلالمن(العاةةذويالأشخاص)المستفيدرضا تحقيق•
لهمالجمعيةتقدمها التر

ي حتميةعناض تعتبر تعويضيةأدواتخلالمنالعاةةذويللأشخاصالتمكي   •
 
والمجتمعحياةالمعتعاطيهمطريقةف

حولهممن

 التعويضيةالأجهزةتوفب  
ً
كاتمعنبالتعاو للمستفيدينمجانا الشر

.بالمنطقةالمختصةوالجهات

التنفيذآلية آلية التسويق

ي تقرير طلب• .الفحصمنأشهر ستةمدةيتعدىلا حديثبتاري    خطتر
ات3احضارطلب• ي الجهاز ومواصفاتمختلفةمحلاتمنتسعب  .الجهةمنللمستفيد المطلوبالطتر
.مستفيدلتسجيلموعد تحديد •
.للمستفيدالمسبقالصرفعدممنوالتأكد الأخرىالجهاتمعالتحقق•
ي •

 
ي لجهاز المستفيد إستلامثبوتحالةف وتاري    خالسببابةوكتله،الصرفإيقافيتم،معينةجهةمنحديثبتاري    خطتر

.اليقاف
.التنفيذيالمدير منوأعتمادها والتعهداتالخطاباتإعداد •
.اللازمةالجراءاتوإتخاذ الخطابلتسليمللجهةالمستفيد توجيهللصرفالخطابإستلامموعدتحديد •
ي الجهاز إستلاممنللتأكد المستفيد معالتواصل• ي أسابيع3عنتقللا لمدةمعهوالمتابعةالطتر

 
السماعاتضفحالةف

.أيام3الأجهزةبقيةأما فقطالطبية
ي •

 
ي الجهاتمنالمستفيدينأحد لدىمشكلةوجود حالف

نامجمدير معالتواصليتمالجهاز ضفتمالتر .البر

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المانحة▪ تسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

ي %40ةبنسبالعاةةذويللأشخاصالطبيةالأجهزةتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز •
 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي %80بنسبةالعاةةذويمنمستفيد 100ل الجراءاتوبأبسطوةتبأسرعالطبيةالأجهزةتوفب  •

 
ةيةالمنطقةف للعامالشر

.م2023
اكاتتوةيع• ي معها والتعاونالعلاةةذاتجهاتخمسمعسرر

 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
الأجهزةوفب  لتجنبإلىجنبا

ي مستفيد 100لعددالجراءاتوبأبسطوةتبأسرعالطبية
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

وعمساهمة• ي المشر
 
ةالاحتياجاتتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز ف طبيةزةأجهمنالمباسرر

ي %40بنسبةالعاةةذويللأشخاص
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي المجتمعمؤسساتكافةبي   والتكاملالتكافلمبدأيتكريس•
 
ي وحقوةهمةالعاةذويالأشخاصةضايا دعمشأنهمنما كلف

 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي الخدماتخلالمن(العاةةذويالأشخاص)المستفيدرضا تحقيق•

ي %80بنسبةلهمالجمعيةتقدمها التر
 
ةيةالمنطقةف الشر

م2023للعام
ي حتميةعناض تعتبر تعويضيةأدواتخلالمنالعاةةذويللأشخاصالتمكي   •

 
منالمجتمعو الحياةمعتعاطيهمطريقةف

ي %40بنسبةحولهم
 
ةيةالمنطقةف م2023للعامالشر

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال501001.000.000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



الجلسات العلاجية والتأهيلية



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

تحسن الوضع الصحي من خلال 
الجلسات العلاجية لذوي العاةة

ات لهم عدد المستفيدين المراد تقديم الجلس•تحسي   جودة حياة المستفيدين
وع اليراد المتحقق لتنفيذ المشر

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

المستفيدين# 
الايرادات $ 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

مستفيد25

ريال125.000 41 32

الجلسات العلاجية رب  ع سنوي
والتأهيلية

مستفيد100
ريال500.000

مستفيد25
ريال125.000

مستفيد 25
ريال125.000

مستفيد 25
ريال125.000

ي من المستهدف المبلغ المتحقق المبلغ المستهدف
$المتبف  --=



الجلسات العلاجية 
والتأهيلية

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

ذوي الاعاةة
تحسن الوضع الصحي من خلال 
الجلسات العلاجية لذوي العاةة

ةية المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

100لعددةالعاةذويللأشخاصتأهيليةعلاجيةجلساتتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز 
ي مستفيد 
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي مستفيد 100لعددالعاةةلذويتأهيليةعلاجيةجلساتتأمي   
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتعقد  ي معها والتعاونالعلاةةذاتجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
علاجيةساتجللتوفب  جنبإلىجنبا

ي مستفيد 100لعددالجراءاتوبأبسطوةتبأسرعتأهيلية
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

 للمستفيدين
ً
بالتعاون مع توفب  الجلسات العلاجية التأهيلية مجانا

مراكز التأهيل والجهات المختصة بالمنطقة

التنفيذآلية آلية التسويق

ي تقرير طلب• .الفحصمنأشهر ستةمدةيتعدىلا حديثبتاري    خطتر
.مستفيدلتسجيلموعد تحديد •
.للمستفيدالعلاجيةللجلساتالمسبقالصرفعدممنوالتأكد الأخرىالجهاتمعالتحقق•
.التنفيذيالمدير منوأعتمادها والتعهداتالخطاباتإعداد •
.الجلساتموعد لتحديد المراكز ةبلمنالمستفيدينمعالتواصل•
اللازمة،الجراءاتوعملالخدمةولتمامالاحتياجلمعرفةللجهةالمستفيد توجيه•
ةطوالمعهوالمتابعةمنها والاستفادةالجلساتفاعليةمنللتأكد المستفيد معالتواصل• .الجلساتفبر
ي •

 
ي الجهاتمنالمستفيدينأحد لدىمشكلةوجود حالف

نامجمدير معالتواصليتمالجهاز ضفتمالتر .البر

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المانحة▪ تسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

للأشخاصأهيليةتعلاجيةجلساتمنمباسرر بشكلالاحتياجتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز •
ي %40بنسبةالعاةةذوي

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي %40بنسبةالعاةةذويمنمستفيد 50ل الجراءاتوبأبسطوةتبأسرعالتأهيليةالعلاجيةالجلساتتوفب  •
 
المنطقةف

ةية .م2023للعامالشر
اكاتتوةيع• ي معها والتعاونالعلاةةذاتجهاتخمسمعسرر

 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
الجلساتوفب  لتجنبإلىجنبا

ي مستفيد 50لعددالجراءاتوبأبسطوةتبأسرعالتاهيليةالعلاجية
 
ةيةالمنطقةف م2023للعامالشر

وعمساهمة• ي المشر
 
تأهيليةعلاجيةجلساتمنالمباسرر الاحتياجتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز ف

ي %40بنسبةالعاةةذويللأشخاص
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي المجتمعمؤسساتكافةبي   والتكاملالتكافلمبدأيتكريس•
 
ي وحقوةهمةالعاةذويالأشخاصةضايا دعمشأنهمنما كلف

 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي الخدماتخلالمن(العاةةذويالأشخاص)المستفيدرضا تحقيق•

ي %40بنسبةلهالجمعيةتقدمها التر
 
ةيةالمنطقةف الشر

.م2023للعام
ي حتميةعناض تعتبر علاجيةجلساتخلالمنالعاةةذويللأشخاصالتمكي   •

 
طريقةو يةالصحوالحالةالوضعتحسي   ف

ي %30بنسبةحولهممنوالمجتمعالحياةمعتعاطيهم
 
ةيةالمنطقةف م2023للعامالشر

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال60100500.000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



مــــــــســـــــــكـــــــــن



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

وع•تحسي   جودة حياة المستفيدينتهيئة المنازل لأسر ذوي العاةة اليراد المتحقق لتنفيذ المشر
معدد المستفيدين المراد تهيئة منازله•

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

الايرادات $ 
المستفيدين # 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

منزل4
ريال80.000 41 32

مسكنرب  ع سنوي اسرة16
ريال320.000

منزل4
ريال80.000

منزل4
ريال80.000

منزل4
ريال80.000

ي من المستهدف الايراد المتحقق الايرادات
$المتبف  --=



مسكن

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

ل لذوي الا اسر ذوي الاعاةة ي المب  
 
ةيةعاةةتهيئة البيئة ف المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

ي مستفيد 16لعددالمنازلوترميمتهيئةخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز 
 
ةيةالمنطقةف للعامالشر

.م2023
ي مستفيد 16لعددالمنازلترميمو تهيئة

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتعقد  ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
لعددالمنازلرميموتلتهيئةجنبإلىجنبا

ي الجراءاتوبأبسطوةتبأسرعمستفيد 16
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

جمعيةاللدىوالمسجلةالمستفيدةللأسر المنازلترميمو تهيئة
كاتمعبالتعاونللمستفيدين .المنطقةبالمختصةوالجهاتالشر

التنفيذآلية آلية التسويق

ي تقرير توفر • .العاةةلثباتالفحصمنأشهر ستةمدةيتعدىلا حديثبتاري    خطتر
لصكاحضار • .المب  
لصور • اطاتتوفر مراعاةمعالطلبلرفعمخصصنموذجوتعبئةللمب   :المستفيدلدىالتاليةالاشبر
 يكونان•

ا
ميمةابل .للسقوطآيلوغب  للبر

.التكاليفتحملعلىالاسرةمقدرةعدم•
ميملجراءالبلديةموافقةعلىالحصول• .المستفيداو الأولالطرفةبلمنالبر
وطعليها تنطبقان• .الاجتماعي البحثسرر
.مستفيدلتسجيلموعد تحديد •
.همموجمعيةترميمجمعيةلدىالعملفريقةبلمنالسكنمقر لمعاينةللزيارةموعد تحديد •
ل،ومعاينةالاجتماعي البحثواتمامالمطلوباستيفاءبعد • منسقي   ور بحضالحالةاحتياجلدراسةاجتماععقد يتمالمب  

لوترميملتهيئةمقدرةماليةتكلفةتقديممعالطرفي    .المتابعةوآليةالعملوخطةالمستفيد،مب  
ميمعمليةتوثيق•  خطيالمستفيد موافقةأخذ علىالحرصمعهممجمعيةلدىالعلامي المسؤولةبلمنالبر

ً
.ا

وععنشهريتقرير تقديممعالطرفي   منسقي   بحضور دورياجتماععقد • .النجازةونسبالتكلفةوبياناتالمشر
ميملمشاري    عالموجهةالدعممبالغإيداعيتم• بعد وذلكة،الدار ةبلمنالاعتماد بعد ترميمجمعيةلحسابالمعتمدةالبر

ميمالاحتياجدراسة .التكلفةوتقدير للبر

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المانحة▪ تسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

ي %40ةبنسبالعاةةذويللأشخاصالمنازلوترميمتهيئةخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز •
 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي %40بنسبةالعاةةذويالأشخاصأسر منمستفيد 16ل الجراءاتوبأبسطوةتبأسرعالمنازلوترميمتهيئة•

 
المنطقةف

ةية .م2023للعامالشر
اكاتتوةيع• ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر

 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
المنازلوترميميئةلتهجنبإلىجنبا

ي مستفيد 16لعددالعاةةذويالأشخاصلأسر 
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

وعمساهمة• ي المشر
 
ةالاحتياجاتتوفب  خلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز ف المنازلوترميميئةتهمنالمباسرر

ي %40بنسبةالعاةةذويللأشخاص
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي المجتمعمؤسساتكافةبي   والتكاملالتكافلمبدأيتكريس•
 
ي وحقوةهمةالعاةذويالأشخاصةضايا دعمشأنهمنما كلف

 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي الخدماتخلالمنالعاةةذويالأشخاصرضا تحقيق•

ي %40بنسبةلهالجمعيةتقدمها التر
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي حتميةعناض تعتبر تعويضيةأدواتخلالمنالعاةةذويللأشخاصالتمكي   •
 
منالمجتمعو الحياةمعتعاطيهمطريقةف

ي %30بنسبةحولهم
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال6016320.000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



امــــــج الاثـــــــرائـــــيـــــــة الــــــــبر



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

ات والدورات التدريبية ي تم تقديمها•تحسي   جودة حياة المستفيدينتقديم المحاض 
ات التر عدد المحاض 

ات• عدد المستفيدين من المحاض 

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

ات والدورات#  المحاض 
المستفيدين # 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

محاضرات3
ريال1500 41 32

امج الاثرائيةرب  ع سنوي البر ة12 محاض 
مستفيد600

ريال6.000

محاضرات3
ريال1500

محاضرات3
ريال1500

محاضرات3
ريال1500

ات والدورات ات المتحققة المحاض  ي من المستهدف المحاض 
$المتبف  --=



امج الاثرائية البر

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

اسر ذوي الاعاةة
ات والدورات  تقديم المحاض 

التدريبية
ةية المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

اتتقديمخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز  امجالمحاض  ي مستفيد 600لعددالتدريبيةوالبر
 
المنطقةف

ةية .م2023للعامالشر
ي شهر كللقاءبمعدلالعامطواللقاء12عقد

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتعقد  ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
اتالملتقديمجنبإلىجنبا امجحاض  والبر

ي مستفيد 600لعددالتدريبية
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اتتقديم امجالمحاض  ي للمساهمهللاسرالتدريبيةوالبر
 
تاهيلف

ي المواضيعبمختلفالاسر وتمكي   
أنواعفلمختلالاسر تهمالتر

الاعاةه

التنفيذآلية آلية التسويق

تخصصاتهمعلىبناءوالمدربي   المتحدثي   أسماءحصر •
نامجللمشاركةموافقتهمعلىللحصولالمتحدثي   معالتواصل• بالبر
المستفيدينلدىالاحتياجعلىبناءالمواضيعاختيار •
نامجلاةامةوالمكانالوةتعنالمتحدثمعالتنسيق• البر
ي المستضيفةالجههمعوالتنسيقالقاعهحجز•

 
حضورياللقاءكانحالف

ي زوومبرنامجعلىاللقاءرابطانشاء•
 
بعدعناللقاءكانحالف

.الاعلانتصميم•
ةالتسجيلورابطالعلانارسال• الاجتماعي التواصلوسائلعلىونشر
.العلاةةذاتللجهاتالدعواتتقديم•
اللقاءبموضوعالاسر لدىالمعرفةيقيمةبلىي استبيانارسال•
نامجإةامة• البر
نامجعنالمستفيدينرض  مدىلقياساستبيانارسال• للتحسي   البر
نامجاثر وةياسالاسر لدىالمعرفةزيادةيقيمبعدياستبيانارسال• البر

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المانحة▪ تسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

اتتقديمخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز • امجالمحاض  بنسبةعاةةال ذويلاسر التدريبيةوالبر
ي 40%

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

امجتقديم• ي %40بنسبةالعاةةذويالأشخاصأسر منمستفيد 600ل الاثرائيةالبر
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتتوةيع• ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
امجديملتقجنبإلىجنبا الاثرائيةالبر

ي مستفيد 600لعددالعاةةذويالأشخاصلأسر 
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

وعمساهمة• ي المشر
 
امجتقديمخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز ف 40بنسبةلعاةةاذويلاسر الاثرائيةالبر

ي %
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي المجتمعمؤسساتكافةبي   والتكاملالتكافلمبدأيتكريس•
 
ي وحقوةهمةالعاةذويالأشخاصةضايا دعمشأنهمنما كلف

 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي الخدماتخلالمنالعاةةذويالأشخاصرضا تحقيق•

ي %40بنسبةلهالجمعيةتقدمها التر
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي تساهموعلميةمعرفيةأدواتخلالمنالعاةةذويلاسر التمكي   •
 
ي %30بنسبةالعاةةذويمعتعاطيهمطريقةف

 
المنطقةف

ةية .م2023للعامالشر

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال12486006.000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



مستشارك



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

تقديم الاستشارات بمختلف المجالات 
لأسر ذوي العاةة

ي تم استقبالها•تحسي   جودة حياة المستفيدين
عدد الاستشارات التر

ي تم تقديم الاس •
تشارات عدد المستفيدين التر

لهم

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

الاستشارات# 
المستفيدين # 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

مستفيد15 41 32

مستشاركرب  ع سنوي استشارة60
مستفيد60

مستفيد15مستفيد15مستفيد15

ي من المستهدف الاستشارات المتحققة الاستشارات المستهدفة
$المتبف  --=



مستشارك

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

ةيةتقديم الاستشاراتاسر ذوي الاعاةة المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

ي المساهمة•
 
عنالناجمةالأولىالصدمةأثر ومواجهةالأسرية،المشاكلوحلوتثقيفتوعيةطريقعنافرادها منفرد او الاعاةةذوياسر تأهيلف

ات ي عليها والتغلبوالمعيشيةالحياتيةالظروفمتغب 
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

امجبالخدماتالاعاةةذوياسر تزويد • ي المتاحةوالبر
 
ي ومساعدتهمالمنطقةف

 
ي للطفلالمناسبةالخدمةاختيار ف

 
.م2023للعامةيةالشر المنطقةف

ي وإيجابيةصحيحهبطرقالحالةمعللتعاملالمناسبةالعلميةوالطرقالمهاراتالاسرةإكساب•
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

بويوالاجتماعي النفسي الدعمتقديمخلالمنأبنائهممعالتعاملوكيفيةالاعاةةذوياسر كفاءةرفع• ي للاسرةوالبر
 
ةيةقةالمنطف .م2021للعامالشر

ي لدمجهمالاعاةةذوياسر تأهيل•
 
ي والارشاد التوجيهخلالمنخجلدونالمجتمعف

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي ومختصمستشار 3الىوالاخصائيي   المستشاريي   فريقعدد زياده•
 
ةيةالمنطقةف ...م2023للعامالشر

ي علميةبطرقالاعاةةذويالأشخاصبطبيعةالاسرةتوعية•
 
ةيةالمنطقةف .م2021للعامالشر

لوكية وس، اجتماعية، توفب  خدمات استشارية نفسية
.ي   بالتعاون مع نخبة من الاستشاريي   والاخصائي

التنفيذآلية آلية التسويق

.المستفيدةبلمناستشارةطلبنموذجتعبئة••
.ةالخاصبالاستماراتالتوصياتوتعبئةاللازموالتوجيهالرشاد وتقديمالاستشارة،بدءو المستفيد معالتواصل••
ي مستشار طلبآلية• :خارجر
نامجالمخصصةالبحثاستمارات،وتعبئةالمستفيد معالتواصل•• .للبر
.للمستفيدالمناسبالوةتتحديد معللمختصالاستشارةتحويلو المطلوبةالاستشارةنوعتحديد ••
مدىوتحديد المختصةبلمنللمستفيد الاستشارةتقديمو والمستفيد للمختصارسالهو ،للاستشارةالمحدد الموعد تأكيد ••

.الحالةحسبالخطةلعداد الحاجة
.يوم15لمدةالخطةإرسالأو الاستشارة،بعد المستفيد متابعة••
ي والخططالاستشاراتلمتابعةالمختصي   ةبلمنترسلشهريةتقارير إعداد ••

بعد تقييماستباناترسالإو للمستفيدينتقديمها تمالتر
.والتوجيهالرشاد تقديممنشهر مرور بعد الأثر ةياساستباناتإرسالثمالمقدموالرشاد التوجيه

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المانح▪ ةتسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

آلية التسويق
مكي   الاسرة وةدرتها على التعامل مع الأشخاص ذوي العاةة خلال تقديم جلسات التوجيه والرشاد •

ّ
وعمل الخطط المساهمة ت

ةية للعام % 30السلوكية والعلاجية بنسبة  ي المنطقة الشر
 
.م2023ف

ي تأهيل اسر ذوي الاعاةة او فرد من افرادها عن طريق التوعية والتثقيف وحل المشاكل الأسرية، ومو •
 
اجهة أثر المساهمة ف

ات الظروف الحياتية والمعيشية والتغلب عليها بنسبة  ةية للعام % 30الصدمة الأولى الناجمة عن متغب  ي المنطقة الشر
 
.م2023ف

ي المنطقة وةدرتهم على اختيار الخدمة المناسب•
 
امج المتاحة ف ي زيادة معرفة الأسر بالخدمات والبر

 
ة للطفل بنسبة المساهمة ف

ةية للعام % 20 ي المنطقة الشر
 
.م2023ف

ي إكساب الاسرة المهارات والطرق العلمية المناسبة للتعامل مع الحالة بطرق صحيحه وإيجابية ب• 
 
ي % 20نسبة المساهمة ف

 
ف

ةية للعام  .م2023المنطقة الشر
ي رفع كفاءة اسر ذوي الاعاةة وكيفية التعامل مع أبنائهم من خلال تقديم الدعم النفسي والاجتماعي •

 
بوي المساهمة ف للاسرة والبر

ةية للعام % 20بنسبة  ي المنطقة الشر
 
م2023ف

ي المجتمع دون خجل من خلال التوجيه والرشاد بنسبة •
 
ي تأهيل اسر ذوي الاعاةة لدمجهم ف

 
ي المنطقة % 10المساهمة ف

 
ف

ةية للعام  .م2023الشر
ةية للعام 3والاخصائيي   الى المستشاريي   زياده عدد فريق • ي المنطقة الشر

 
.20213مستشار ومختص ف

ي توعية الاسرة بطبيعة الأشخاص ذوي الاعاةة بطرق علمية بنسبة •
 
ةية للعام % 20المساهمة ف ي المنطقة الشر

 
.م2023ف

ي لمشكلاتهموحلالمساعدةخلالمن%30بنسبة(واسرهمالعاةةذويالأشخاص)المستفيدرضا تحقيق•
لهمالجمعيةتقدمها التر

ي 
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر
ي %30بنسبةمستشاركبرنامجعلىالاسر اةبال•

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي الاسرةدور تعزيز •
 
بويةوالاجتماعيةالنفسيةالحالهمستوىورفعتحسنف ي %20ةبنسبالاعاةةذويللأشخاصوالبر

 
المنطقةف

ةية .م2023للعامالشر

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال686012000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



ن  معي 



ح المؤسرر الهدف التشغيلىي  سرر ات التشغيل يةالمؤسرر النتائج المرجوة

عدد المشاركي   من المتخصصي   •تحسي   جودة حياة المستفيدينتقديم الدعم للمستفيدين
نام• جعدد المستفيدين المسجلي   بالبر

طريقة الحتساب

ي من المستهدف عدد المستفيدين
#المتبف  العدد المتحقق 

المتخصصي   # 
المستفيدين # 

--=

المستهدف حسب الارباع

خط 
الاساس

نامج  البر
المحقق

دورة 
القياس

21

معي   نصف سنوي اسرة24
متخصصي   5

اسرة12اسرة12

ي من المستهدف العدد المتحقق عدد المتخصصي   
$المتبف  --=



معي   

النطاق المستهدف الهدف التشغيلىي  الفئة المستهدفة وع اسم المشر

ةيةذوي الاعاةةلاسر الدعم  اسر ذوي الاعاةة المنطقة الشر

وع أثر المشر وع وصف المشر

ي مستفيد 24لعددالداعمةالمجموعاتخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز 
 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي مستفيد 24لعددالداعمةالمجموعاتإةامة

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتعقد  ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
لتقديمجنبإلىجنبا

ي مستفيد 24لعددالدعم
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

وع هادف  ، الشخصي والاجتماعي ،مشر الاعاةة، من ذويلاسر فعّال ومُعي   للدعم النفسي
وطات الضغ، التوحد، متلازمة داون، إعاةة ذهنية: )خلال مناةشة مواضيع تخصهم مثل

ها ستماع اثناء الجلسة بالا ( الأمهات)وذلك باحتواء أعضاء المجموعة ، ( النفسية، وغب 
ي تواجههم

ديهم كما يتم محاولة الأخذ بأي. والصغاء لهم للتعرف على المشاكل التر
ات والتجارب بي   اعضاء المجموعة، ويتم ذلك بقيادة ومعاونتهم من خلال تبادل الخبر

استفساراتهمنخبة من الأخصائيي   والاستشاريي   و استضافتهم لفادتهم والجابة على

التنفيذآلية آلية التسويق

ونيةفتح استمارة التسجيل • .للأمهاتالألكبر
وع• ي المشر

 
.حصر أعداد الأمهات المسجلات ف

.     توزي    ع المجموعات لكل فئة من فئات العاةة المستهدفة ، و الحرص على التنوع بي   المستويات، والأعمار لأبنائهم•
.تهيئة المقر بحيث يكون جيد التهوية والانارة وتهيئة الجلسة بشكل حلقة•
 لمدة ساعتي   لكل مجموعة•

ً
.استضافة العضوات بجلسة واحدة شهريا

ي كل لقاء بنفس التسلسل التالىي مع أهم•
 
: ية تقسيم ساعات الجلسةةبل بدء الجلسة يتم ذكر  ةواعد العمل بحيث تكون ثابتة و تتكرر ف

.دةائق5مدته الأستقبال-1
.دةائق مع التنوي    ع فيها10–5تمارين كش الحواجز مدتها من -2
.نقاط التحدي ويتم فيها طرح الأسئلة المفتوحة-3
.الغلاق-4
ي المجالات •

 
ة ف ي ، أسرة ذات خبر

بوية–التغذية –النفسية : استضافة دكتور ،استشاري، اخصائ  تخاطب بحيث لا –عي العلاج الطبي-البر
.دةيقه15–10تتعدى زيارة الضيف من 

نامج• إةامة حفل ختامي للعضوات وفريق العمل والمختصي   المشاركي   وتكريمهم، وإغلاق البر

حصر الفئة المستهدفة▪
وع▪ ف على المشر تحديد فريق العمل المشر
وع▪ تحديد تكاليف المشر
وع▪ إعداد محتوى المشر
وع على رجال الاعمال والمؤسسات المان▪ حةتسويق المشر
الحصول على الدعم▪
وع▪ تنفيذ المشر
وع▪ ي بالمشر

إعداد تقرير نهائ 



مؤسرر الآداء

مؤسرر النتائج

ي %40بنسبةالعاةةذويلاسر الداعمةالمجموعاتخلالخلالمنوالمجتمعالمستفيدينلدىالجمعيةدور إبراز •
 
ف

ةيةالمنطقة .م2023للعامالشر
ي %40بنسبةالعاةةذويالأشخاصأسر منمستفيد 24ل الداعمةالمجموعاتإةامة•

 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

اكاتتوةيع• ي معها والتعاونالعلاةةذاتالجهاتمعسرر
 
 للعملالجمعيةدور تفعيلف

ً
لأسر الدعمديملتقجنبإلىجنبا

ي مستفيد 24لعددالعاةةذويالأشخاص
 
ةيةالمنطقةف .م2023للعامالشر

ي الجلسات الجماعية الحوارية •
 
ي تواجه الاسرة ف

طرح حلول للمشاكل والاحتياجات التر
ي المنطقة ، و الملائمة لاحتياجات أبنائهم، والتوعية بح•

 
قوةهم معرفة الأسر بالخدمات المقدمة من المراكز المتخصصة ف

ي مثل هذه الظروف •
 
ترك مجال للأم للتنفيس بحرية عن انفعالاتها الكامنة، ومشاعرها ف

تكوين صداةات جديدة، والتقليل من الشعور بالوحدة •
ات والمعلومات فيما بينهم، و مساعدة بعضهم ا• لبعض زيادة ةدرة الأمهات على تقديم المشورة، والمشاركة وتبادل الخبر
ي حياتها •

 
جاع التحكم ف زيادة ةدرة الأمهات على توفب  أفكار وطرق مختلفة تستطيع من خلالها اسبر

زيادة ةدرة الأمهات على تطوير مهاراتهم فيما بينهم •
لمستقبل تطوير الأمهات وتدريبهم على التعامل مع العاةة لدى ابنائهم، وتطوير اتجاهات إيجابية ونظرة تفاؤلية عن ا•
تمكي   الأسرة من تحديد احتياجاتها، ونقاط ةوتها وأولوياتها من خلال التفاعل مع الآخرين•

م2023ديسمبر 31م                  حتر 2023يناير 1من  تاري    خ التنفيذ

ريال582420000

وع انية المشر مب   عدد المستفيدينعدد المتطوعي   عدد العاملي   



الأيام العالمية



واصلالتوسائلخلالمنالعالميةالأيامبتفعيلالجمعيةتقوم•
سواءالعالميةالأيامعلىواضاءاترسائلوتقديمالاجتماعي 
الوطنيةاو الصحية

امالأيهذهبتفعيلالأخرىالجهاتمعالجمعيةتشاركوكذلك•
ي سواءالعالمية

 
الثالثالقطاعاو الخاصةاو الحكوميةالمقراتف

لعاةةالذويتوعويةاو ترفيهيةبرامجبتنظيمالجمعيةتقوم•
العالميةالأيامهذهخلالواسرهم



الملتقى السنوي لجمعية همم



للإعاةةالمي العاليومبمناسبةسنويملتفر بتنظيمالجمعيةتقوم•
واحديوملمدة

فرعيةمواضيعويتخللهرئيسي عنوانالملتفر يتضمن•
ي يشارك•

 
صائيي   والاخوالاستشاريي   الأطباءمننخبةالملتفر ف

ي المهتمي   وكذلكالعاةةذوياسر الملتفر منيستفيد •
 
مجالف

والمتخصصي   العاةة



الحملة السنوية



الحملةهدف
وخدماتهاالجمعيةعنوالتعريفالمستفيدينمنعدد لأكبر والوصولالانتشار 
م2023لعامالمستهدفةالمناطق
الجبيل–الاحساء–الخبر –الدمام
الحملةتنفيذ الية

ي للجمعيةركنلتفعيلوالخاصةالحكوميةالجهاتمعالتواصل•
وخدماتهاالجمعيةعنللتعريفمقرهمف 

لمتطوعي   اواستقطابالجمعيةبخدماتللتعريفللجمعيةاركانلتفعيلوالخاصةالحكوميةالجامعاتمعالتنسيق•
والمتطوعات

ي الفحصمراكز معالتنسيق• بخدماتهاللتعريفللجمعيةركنلتفعيلالزواجةبللما الطتر
ةيةغرفةمعالتنسيق• ي ركنلتفعيلالشر

وبرامجهامعيةالجعنللتعريفالاعمالللرجالالشهريبالاجتماعالغرفةف 
ي المؤثرينمعبالتعاونالاجتماعي التواصلوسائلعلىالحملةتنفيذ •

ميدياالسوشلف 
الحملةإقامةمدة
ي المواةعمنواحد موةعزيارةيتمبحيثالسنهمدار علىالحملةإةامةيتم

افنبلتجبالشهر واحدةمرةذكرها تمالتر استب  
يةالماليةالموارد  العامطوالمستمر بشكلالجمعيةعلىالضوءتسليطيكونوبحيثللجمعيةوالبشر



0138590029-0554715556

info@hemam.org.sa

www.hemam.org.sa

Hemamksa
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